
 
 
 
 

Stellenausschreibung 
 
Beim Magistrat der Stadt Wetter (Hessen) ist im Fachbereich 1 (Zentrale Verwaltung) eine Stelle 
als 
 

IT-Sachbearbeiter – First-Level (m/w/d) 
 

zum nächstmöglichen Zeitpunkt neu zu besetzen. 
 
Es handelt sich um eine unbefristete Vollzeitstelle. Eine Teilung dieser Vollzeitstelle ist grundsätzlich 
möglich. Die Entgeltzahlung erfolgt nach dem Tarifvertrag für den öffentlichen Dienst (TVöD) auf 
Grundlage der vorhandenen Qualifikation und Berufserfahrung.  
 
DAS ERWARTET SIE 
 
- Annahme und Bearbeitung von IT-Anfragen und Störungen (First-Level-Support – bei allen 
  städtischen Einrichtungen und Liegenschaften) 
- Technische Betreuung der IT-Systeme, PC-Grundinstallation und Einrichtung der Arbeitsplätze 
- Unterstützung der Nutzerinnen und Nutzer bei Hard- und Softwareproblemen 
- Kontinuierliche Datensicherung 
- Userverwaltung, E-Mail-Nutzer Betreuung 
- Erfassung und Verfolgung neuer Tickets 
- Mitarbeit bei der Einführung neuer IT-Tools und Schulung für Mitarbeitende  
- IT-Beschaffungen 
- Entwicklung und Optimierung von IT-Richtlinien 
- Zusammenarbeit mit Externen (IKZ-IT der Gemeinden Lahntal, Münchhausen und der Stadt Wetter    
  (Hessen), ekom21, Landkreis Marburg-Biedenkopf – Fachdienst IT)  
- Umsetzung von Digitalisierungsmaßnahmen unter Anwendung des Onlinezugangsgesetzes  
- Allgemeine Verwaltungsaufgaben, Verwaltung der Homepage, Planung von hausinternen IT  
  Projekten, Projektarbeit in enger Zusammenarbeit mit der IKZ IT der Gemeinden Lahntal,    
  Münchhausen und der Stadt Wetter (Hessen), Betreuung der hausinternen Telefonanlage  
 
Die Ausübung der Stelle erfolgt in enger Zusammenarbeit mit den Kollegen der IKZ-IT, die für die 
Gemeinden Lahntal, Münchhausen und die Stadt Wetter (Hessen) tätig sind.  
 
Die Aufzählung der Tätigkeiten ist nicht abschließend, umfasst aber die wesentlichen Punkte. 
 
KOMMEN SIE ZU UNS, WENN SIE 
 
- Eine abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker/in, Verwaltungsfachangestellte/r 
  oder eine vergleichbare Qualifikation haben 
- Berufserfahrung im IT-Support oder Helpdesk haben 
- Die Fähigkeit der selbständigen, zuverlässigen, engagierten und sorgfältigen 
  Arbeitsweise, Teamfähigkeit, Kommunikationsfähigkeit, Serviceorientierung, Belastbarkeit und  
  eine hohe Einsatzbereitschaft – auszeichnet 
- Sich durch eine (sehr) gute mündliche und schriftliche Ausdrucksfähigkeit der deutschen Sprache  
  auszeichnen sowie ein gutes fachliches Englisch besitzen   
- Fundierte Fachkenntnisse in Betriebssystemen (Windows) haben 
- Einen sicheren Umgang mit Standard-Softwareanwendungen (Microsoft – Office) haben 
- Die Bereitschaft haben, sich in neue IT-Themen einzuarbeiten 
- Den Führerschein der Klasse B besitzen 



 
 
 
 

 
FREUEN SIE SICH AUF 
 
- Ein tolles, aufgeschlossenes Team mit kurzen Kommunikationswegen 
- Leistungsentgelt, Jahressonderzahlung, vermögenswirksame Leistungen und eine 
  für den öffentlichen Dienst übliche betriebliche Altersvorsorge  
- Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet 
- Fachspezifische Fort- und Weiterbildungen 
- 30 Tage Urlaub  
- Bikeleasing 
 
NEUGIERIG GEWORDEN? 
 
Sollten wir Ihr Interesse an dieser Stelle geweckt haben, freuen wir uns über Ihre Bewerbung.  
Sofern Sie ehrenamtlich tätig sind, bitten wir Sie, dies in den Bewerbungsunterlagen zu erwähnen. 
Die ehrenamtliche Tätigkeit kann positiv berücksichtigt werden. Schwerbehinderte Bewerber werden 
bei gleicher Eignung im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen bevorzugt berücksichtigt. 
 
Bitte richten Sie Ihre Bewerbung bis zum 12.09.2025 an den Magistrat der Stadt Wetter (Hessen), 
Fachdienst Personalservice, Marktplatz 1, 35083 Wetter (Hessen) oder per E-Mail in einer Datei an 
personalservice@wetter-hessen.de 
 
Mit Einreichung der Bewerbung willigen Sie in die Speicherung Ihrer personenbezogenen Daten 
während des Bewerbungsverfahrens ein. Ein Widerruf dieser Einwilligung ist jederzeit möglich.  
Die Verarbeitung erfolgt ausschließlich für dieses Auswahlverfahren und wird auf Grundlage von Art. 
6 DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) vorgenommen. Ihre Daten werden nach Abschluss des 
Verfahrens vernichtet bzw. gelöscht.  
 
Aus Kostengründen werden Ihre Bewerbungsunterlagen nicht zurückgesendet, daher reichen Sie 
diese bitte nur in Kopie ein. Eine Rücksendung kann nur erfolgen, wenn Sie der Bewerbung einen 
ausreichend frankierten Rückumschlag beifügen. 
 
Für weitere Informationen steht Ihnen Herr Belz (Tel. 06423/8236) zur Verfügung. 
 
 
Der Magistrat der Stadt Wetter (Hessen) 
 
 
 
Sven Schmidt-Mankel 
Bürgermeister  


